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Seguro ARAG y Seguridad Social/ Araginsurance and Public Health services 

 

English at the bottom 

En lo que se refiere a las emergencias sanitarias, nos gustaría recordarle que si tiene 

algún problema con la salud, debería llamar al teléfono de Arag que aparece al final de 

la primera página de su póliza de seguro, decir el número de su póliza (aparece al principio 

del documento y suele empezar por 55-    ) y explicar qué es lo que le duele, etc. Le darán 

una cita y le indicarán adónde tiene que dirigirse. 

En el caso de síntomas de Covid-19, al tratarse de una Pandemia, usted no está cubierto 

por Arag, pero sí por la Seguridad Social española. Solamente en el caso de los síntomas 

de Covid-19 (fiebre, tos seca, falta de respiración). En este caso, por favor, siga las 

instrucciones indicadas en la imagen que se adjunta. No tendrá que abonar los gastos 

de la Seguridad social en el caso de atención médica obligatoria u hospitalización.  

No se recomienda acudir a los Hospitales si tiene síntomas leves: es mejor ponerse en 

contacto con el médico por el teléfono habilitado, describir la situación y seguir las 

indicaciones del médico. 

Número de emergenia en España: 061 

Información especial COVID-19 

Es recomendable que os suméis a la red UCA SALUDABLES: 

Instagram: @uca_saludable 

Twitter: @SaludableUca 

En el siguiente enlace se publicarán los comunicados oficiales en relación a este punto: 

https://www.uca.es/coronavirus/ 

https://www.uca.es/coronavirus-comunicados/ 

Actualmente está disponible el plan UCA de prevención y Vigilancia en los centros 

(pulse el enlace): 

Plan de actuación 

Cada centro tiene asignado un responsable COVID-19. Puede ponerse en contacto con 

ellos mediante CAU:   https://cau-prevencion.uca.es/cau/servicio.do?id=P044 

 

Planes de actuación en las Facultades: 

Campus Cádiz 

Facultad de Filosofía y Letras: https://filosofia.uca.es/espacio-covid/ 

https://internacional.uca.es/
https://www.uca.es/coronavirus/
https://www.uca.es/coronavirus-comunicados/
https://www.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-UCA-PREVENCION_-PROTECCION-Y-VIGILANCIA-DE-LOS-CENTROS-COVID-19-CURSO-2020_2021def.pdf
https://cau-prevencion.uca.es/cau/servicio.do?id=P044
https://filosofia.uca.es/espacio-covid/
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https://filosofia.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-COVID-20-

21_FILOSOFIA_DEF.pdf?u 

Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales: 

https://economicas.uca.es/comunicaciones-medidas-cov-19/ 

https://economicas.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-UCA-PREVENCION_-

PROTECCION-Y-VIGILANCIA-DE-LOS-CENTROS-COVID-19-CURSO-

2020_2021def-1.pdf?u 

 Facultad de Ciencias del Trabajo: https://cctrabajo.uca.es/informacion-covid19-

curso-2020-21/ 

https://cctrabajo.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLANCOVID-19-FACULTAD-

CIENCIAS-DEL-TRABAJO-CURSO-2020_2021.pdf?u 

Campus Puerto Real 

Facultad de Ciencias: https://ciencias.uca.es/covid-fc/ 

https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-COVID-20-21-Facultad-

Ciencias-rev3-2.pdf?u 

Facultad de Ciencias de la Educación: 

https://educacion.uca.es/curso-2020-21-covid-19/ 

http://educacion.uca.es/curso-2020-21-covid-19/plan-especifico-de-prevencion-f-cc-

educacion/ 

Facultad de Ciencias de Mar y Ambientales: 

https://ccmaryambientales.uca.es/comunicaciones-y-resoluciones-sobre-medidas-covid-

19/ 

Escuela Superior de Ingeniería: 

https://esingenieria.uca.es/coronavirus-resoluciones/ 

Escuela de Ingeniería Naval y Oceánica: 

https://navales.uca.es/covid-19-2/ 

 

Campus Jerez:  

Plan de prevención y protección y vigilancia frente al COVID-19 del campus de Jerez: 

https://ccsociales.uca.es/wp-content/uploads/nt_2020_09_16_00_Plan-Covid-Campus-

Jerez.pdf?u 

https://internacional.uca.es/
https://filosofia.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-COVID-20-21_FILOSOFIA_DEF.pdf?u
https://filosofia.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-COVID-20-21_FILOSOFIA_DEF.pdf?u
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https://economicas.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-UCA-PREVENCION_-PROTECCION-Y-VIGILANCIA-DE-LOS-CENTROS-COVID-19-CURSO-2020_2021def-1.pdf?u
https://economicas.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-UCA-PREVENCION_-PROTECCION-Y-VIGILANCIA-DE-LOS-CENTROS-COVID-19-CURSO-2020_2021def-1.pdf?u
https://economicas.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-UCA-PREVENCION_-PROTECCION-Y-VIGILANCIA-DE-LOS-CENTROS-COVID-19-CURSO-2020_2021def-1.pdf?u
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Responsable COVID-19 Campus Jerez: Antonio Rafael Peña. 

Teléfonos: 956037141. 636227403 

Campus Algeciras 

https://epsalgeciras.uca.es/plancovid2021/ 

  

As for the emergency cases, we would like to remind you that if you have any problems 

with your health, you have to call the Arag insurance. You can find the phone number 

at the end of the first page of your insurance. You have to call them, tell them the number 

of your Insurance policy (you can see it on the top of the first page, it should start with 

55- ) describe your situation/problem. They will give you an appointment in order to see 

the doctor and where you have to go. 

If you have any symptoms characteristic for Covid-19 (fever, dry cough, lack of 

breath), as we are speaking about Pandemic, this illness is not covered by Arag insurance, 

but yes by the Spanish Public Health Care. The situation with Spanish Public Health 

Care is applicable only in the case of Covid-19. In this case, please follow the 

instructions indicated in the attached file. You are not going to pay for this treatment.  

The Spanish Public Health Care don’t recommend to go directly to the Hospital 

(Emergency) if you have slow symptoms: you should contact by phone the Hospital as it 

is indicated on the attached image, describe the situation and follow the doctor's 

indications. 

Emergency number of assistance: 061 

 COVID-19 Special Information 

We do recommend you to join our Instagram and twitter UCA SALUDABLE: 

Instagram: @uca_saludable 

Twitter: @SaludableUca 

Follow official announcements related to COVID-19 in the following link: 

https://www.uca.es/coronavirus/ 

https://www.uca.es/coronavirus-comunicados/ 

There is a current UCA prevention and center surveillance plan available in the 

following link: 

Intervention plan 

Each center has its own responsible for COVID-19. Contact them by CAU:   https://cau-

prevencion.uca.es/cau/servicio.do?id=P044 

https://cau-prevencion.uca.es/cau/servicio.do?id=P044 

 

https://internacional.uca.es/
https://epsalgeciras.uca.es/plancovid2021/
https://www.uca.es/coronavirus/
https://www.uca.es/coronavirus-comunicados/
https://www.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-UCA-PREVENCION_-PROTECCION-Y-VIGILANCIA-DE-LOS-CENTROS-COVID-19-CURSO-2020_2021def.pdf
https://cau-prevencion.uca.es/cau/servicio.do?id=P044
https://cau-prevencion.uca.es/cau/servicio.do?id=P044
https://cau-prevencion.uca.es/cau/servicio.do?id=P044
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Intervention plan in every Faculty/School 

Campus Cádiz 

Facultad de Filosofía y Letras: https://filosofia.uca.es/espacio-covid/ 

https://filosofia.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-COVID-20-

21_FILOSOFIA_DEF.pdf?u 

Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales: 

https://economicas.uca.es/comunicaciones-medidas-cov-19/ 

https://economicas.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-UCA-PREVENCION_-

PROTECCION-Y-VIGILANCIA-DE-LOS-CENTROS-COVID-19-CURSO-

2020_2021def-1.pdf?u 

  

Facultad de Ciencias del Trabajo: https://cctrabajo.uca.es/informacion-covid19-

curso-2020-21/ 

https://cctrabajo.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLANCOVID-19-FACULTAD-

CIENCIAS-DEL-TRABAJO-CURSO-2020_2021.pdf?u 

Campus Puerto Real 

Facultad de Ciencias: https://ciencias.uca.es/covid-fc/ 

https://ciencias.uca.es/wp-content/uploads/2020/09/PLAN-COVID-20-21-Facultad-

Ciencias-rev3-2.pdf?u 

Facultad de Ciencias de la Educación: 

https://educacion.uca.es/curso-2020-21-covid-19/ 

http://educacion.uca.es/curso-2020-21-covid-19/plan-especifico-de-prevencion-f-cc-

educacion/ 

Facultad de Ciencias de Mar y Ambientales: 

https://ccmaryambientales.uca.es/comunicaciones-y-resoluciones-sobre-medidas-covid-

19/ 

Escuela Superior de Ingeniería: 

https://esingenieria.uca.es/coronavirus-resoluciones/ 

Escuela de Ingeniería Naval y Oceánica: 

https://navales.uca.es/covid-19-2/ 

Campus Jerez:  
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Plan de prevención y protección y vigilancia frente al COVID-19 del campus de Jerez: 

https://ccsociales.uca.es/wp-content/uploads/nt_2020_09_16_00_Plan-Covid-Campus-

Jerez.pdf?u 

Responsable COVID-19 Campus Jerez: Antonio Rafael Peña. 

Teléfonos: 956037141. 636227403 

Campus Algeciras 

https://epsalgeciras.uca.es/plancovid2021/ 
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